POINT HOTEL BARBAROS
SURDURULEBILIRLIK RAPORU
2023
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1. SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARI

Surdirilebilirlik ve sosyal etki platformumuz Cevre Duyarliigina gore hareket ediyoruz; Point Hotel
Barbaros kendisini, faaliyet gosterdigimiz her yerde pozitif ve siirdiiriilebilir bir etki yaratmaya
adamistir.

Diinyamizin en acil sosyal, ¢cevresel ve ekonomik sorunlarini ele alirken buyilikliglimiz ve olgegimizle,
kiiresel bir sorumluluga ve iyilik icin bir giic olmak icin essiz bir firsata sahibiz. 2025 Siirdirilebilirlik ve
Sosyal Etki Hedeflerimizin yani sira BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin rehberliginde, is
yaptigimiz her yerde olumlu siirdiiriilebilir etki yaratmayi taahhiit ediyoruz.
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DUNYAYI BESLEMEK

Faaliyet gosterdigimiz topluluklari yasamak,
calismak ve ziyaret etmek icin daha iyi yerler
haline getirmeye inaniyoruz.

Bu topluluklarin dayanikhligini ve strdarulebilir
gelisimini desteklemek igin, cocuklarin
canliligina ve dogal kaynaklarina

yatirim yapmanin yani sira, 6zellikle ihtiyag
aninda yardim ve destek sagliyoruz.

e Cocuklarin Canhihgi

e Toplum Katilimi

e Afet yardimi

e Dogal Sermaye Yatirimi

SORUMLU OPERASYONLARI SURDURMEK

Genisleyen kiiresel varligimizla sorumlu bir
sekilde faaliyet gosterme konusunda daha da
baylik bir yakimlGligimuiz var.

Surdurilebilirligi deger zincirimize entegre
ederken ve iklimle ilgili riskleri azaltirken
cevresel etkimizi azaltmak,

surdurulebilir oteller insa edip isletmek ve
sorumlu bir sekilde kaynak saglamak icin
calisiyoruz.

e Cevresel Etkileri Azaltin
e Siirdiirllebilir Oteller Tasarlayin ve isletin
e Sorumlu Kaynak



FIRSAT YOLUYLA GUCLENDIRIN

issizlik ve eksik istihdam, esitsizlik ve firsat
eksikliginden kaynaklanan sorunlar glinimduzin
en acil sorunlarindan bazilaridir.

Tedarik zincirimiz de dahil olmak tzere
genclere, cesitli nifuslara, kadinlara, engellilere,
gazilere ve miiltecilere odaklanarak is yeri
hazirhgini ve isimize yonelik firsatlara erisimi
saglamak icin onde gelen kar amaci gitmeyen
kuruluslarla ortaklik yapiyoruz.

e Genglik

e Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
e Kadinlar

e Engelli insanlar

e Gaziler

e Multeciler
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HERKESi KUCAKLAYIN VE iNSAN HAKLARINI

ILERLETIN

e insan haklari
e Kiltlrel Anlayis



3. POINT HOTEL BARBAROS

"EEER\ 1 Adres: Esentepe, Yildiz Posta Cd. No:29, 34394 Sisli/istanbul
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Ustiin teknoloji & cagdas
sanat birlestirildiginde, yepyeni bir
konaklama tarzi yaratiimis oldu.

Turkiye'nin ilk 5 yildizli Art-Tech oteli Point
Hotel Barbaros, pek ¢cok kurumsal sirketin ve
bankanin merkez binalarinin bulundugu
Esentepe semti ile Barbaros Hayreddin Pasa
Bulvari arasinda yer almaktadir. Microsoft,
Sony, Nintendo, ile teknoloji, sanat ve

Telefon Numarasi: (0212) 337 30 00

konforun tek bir cati altinda bulustugu otel
blunyesinde, 6 kata ve 2.086 m*ye ayrilmis
toplam 16 adet modern toplanti salonu,
1.800 m%ye kurulu Spor & Saglik merkezi,
3’er adet Bar & Restaurant bulunmaktadir.
Blinyesindeki her odada farkli bir sanat eseri
olmasinin yani sira, otel boyunca
kesfedilmeyi bekleyen yegane heykeller,
enstalasyon eserleri, videoart, resim ve
fotograflarla, 265 adet cagdas sanat eseri
daimi olarak otelin her bir kdsesinde
sergileniyor.



4.INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Ruhunda, bizi biz yapan en 6nemli kaynak calisanlarimizdir. Bunun farkindahgiyla
calisanlarimizin sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri, 6dullendirilmeleri, egitim ve
kariyer yonetimi, calisan glvenligi gibi konular daima onceligimizdir.

insan Kaynaklari Vizyonumuz;

Motivasyonu ylksek, kurum imajini koruyan ve yukselten, yenilik¢i calismalari 6n plana ¢ikaran,
hizmete 6nem veren ve isini bir batlintin parcasi olarak goren nitelikli insan kaynagini
olusturmak, yerel istihdama o6ncelik vermek ve terfi programi ile entegre insan kaynaklari
uygulamalarinda sektorde ve Turkiye’de 6ncli olmaktir.



insan Kaynaklari Misyonumuz;

e  Kurumun amacg ve stratejilerini gerceklestirecek insan kaynagini planlamak, egitmek,
personel is ve islemlerini optimum duzeyde gerceklestirmek, konusunda uzmanlasmis, kurumu
temsil yetenegi olan ve alaninda yeni acilimlar ortaya koyabilen, 6zgtiveni yiksek personele
sahip olmak.

e insan kaynaklari yénetimi ile tiim sirket ve bdliimlere is sonuclarinin iyilestirilmesine
yonelik stratejik destek vermek, yiksek performans kultirini olusturup tesvik ederek, tim
paydaslar icin deger yaratilmasina katkida bulunmak.

e  Calisanlarimiz yonetim sistemimizde ve sirdurulebilirlikle ilgili politika ve
uygulamalarimizda neler yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari
gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve yonlendirmeler
dizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinir.

e  Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve surdurulebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve
surekli iyilestiriimesinde aktif rol alirlar.

e  Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler dogrultusunda sistemimizi gbzden geciririz ve
iyilestiririz.



Adil licretlendirme

e  (Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan once alacaklari licret, calisma sartlari, calisma
saatleri, Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

Calisan ve insan Haklari

e  Calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi, 6nem arz eden 6ncelikli bir konudur. Bu
bakis acisi ile, calisanin basta yasal haklari olmak Gzere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi



Egitim ve Kariyer YOonetimi

e  Calisanlarimizin timua egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik
sektoriunun gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira Strdurulebilirlik politikalarimiz ve
yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon egitimleri dahil; calisanlara sirdurdlebilirlikle
ilgili ve calisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat
geregi alinmasi gereken egitimler ve rehberlik destekleri verilir. Is Saglig1 ve Glvenligi egitimleri,
Mutfak/servis/masaj vb. personel icin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde
kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlari
uygulamaktayiz.

e  Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize lcretsiz ve acgik bir sekilde erisebilmektedir.

e  Kariyer ycnetiminde personel takip sistemi ile personelin terfi yonetimi belirlenen
kriterlere gore yapilmaktadi.

e  Otelimiz, 4857 sayili is Kanunu’nun ilgili hiikiimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve
calisana en az asgari licret vermektedir. Otelimiz ayrica, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayil is Saghgi ve Giivenligi Kanununa uyumu da taahhiit
eder.
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*  Tesisimiz 215 kadrolu personel ve 13
stajyer istihdam ederek faaliyetlerine devam
etmektedir.

* 153 kisi erkek 62 kisi kadin seklinde
personel dagilimimiz vardir.

* 43 emekli personelimiz ¢alisma hayatina
devam etmektedir.

* 8 personelimiz  engelli statlslinde
calismaktadir
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OZEL GUNLER & AKTIVITELER & EGITIMLER

PERSONEL EGITiMI

THE GAME TURNUVASI
2023

TAKSIM POINT HOTEL iLE
ORTAK EGITIM

PERSONEL MOTIVASYON
AKTIVITESI




CEVRE EGITIMLERI

Yilhk egitim programlari dogrultusunda c¢alisanlarimiza gevre egitimleri
verilmektedir. Egitimler i¢ ve dis kaynakli olarak strdurilmektedir.

Cevre Danismanimiz tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tim
¢alisanlarimizin Cevre konusunda bilinglendirilmesi saglanmistir.

Tedarikgi firmalarimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tiiketiminin
standardizasyonunu saglamak dogrultusunda kimyasal kullanan
¢alisanlarimizin bilinglendirilmesi amaglanmaktadir.

Enerji Verimliligi Danismanimiz tarafindan verimli enerji tiketimine yonelik
egitimler verilmis, bu egitimler ile calisanlarimizin tesisimizdeki enerji
verimliligi calismalari hakkinda bilgilendirilmesi ve bu ¢alismalara nasil

katki saglayacaklari konusunda yonlendirilmeleri saglanmistir.




5. MISAFIR MEMNUNIYETI

ardirilebilirlik Anketi

-
1---

» Homiamms shresince hizmedesimiz, otelimiz e figili sipi edilleven va da diidatinizi
geken Tir modsa olds am?
Memuun kaldm.

»  Homblamms shresince aa ok mamnen kaldinms v dakalmadiims
Y e L

e
Cevag: Memmm kaldm.

s Cielinizds b servise olsaych divebilie misinds?

C Haar.

#  Gelacek borakiamameds sin daba mememen afwiavabdlme Broan igin dako fazh ve faskh
aeler vapabilicis?

Cavaz: Snanicin bir Snerim vek.

»  Telorar Ivnaiml's gelecak ol bigd tercdh dar miviei?
Cevage Evet.

+ Sitah haathonds somshin hiwmet ve servis akbondai gSriglnte nadic? Mammn
it ve lmdiino nokmlar nelandi?
Cevaze Kalnealt vaptmm. Gavet sheeldi

# Ooelmizde tolems yizme bavess ve spor merkesimizi infhaadens mn? Memous
o ddaieng ve .'ahudl::ma sokialar nedendie?

Cavaz: Havar.

* C':ele il lemleri oraonds The Gams kakinds bilg] verdld mi?
o Hayar ama brogirds wm'.wdnm'.l.dl'wdnm

. %m\;zﬁuﬂe sting o] Mleamereen o ihives ve kadoo i noleaiar nadendic?
Cevap: Havar.

Cevag: Hanar.

= Strdtrilabililt polnlinamn inceladink mi?
Cavan: Fret.

»  lglesmemizin strdtrtlebilinic poliiatlarmdan memme fnidens on?
van Fret.

=  Heeablamaor shresioce shrdleilabiiin voloalalonmen sagladiieor Sadma san] poas-
farsee? Oirnek olerals havis ve qaspaf defhimi tuldet malnems boflarem enesdi tsar-
aafa vh),

1 i E Frrin
MEsafir T .. ERTE VEL
Eeomaklama Tardly......; 2102003

Oida No'ods Tipi......r 10
Emrak N - 0531, 368 8017
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Konaklamanz sUresince sizi etkdeyen ya da

: dikkatinizi geken bir nokta oldu mu? 221 > g 2 ! WORID

onaklamaniz sdresince en gok menun Kaldiginiz

2 |ya da kalmadiginiz bdlim...departman...personsl 221 4 3 2 1 %98,70
hiksye?

3 |Otelimizde bu servis de olsayd: diyebilir misiniz? 22 4 3 2 1 %98,70
Gelecek konaklamanizda sizs daha memnun

4 |adriayabilme firsab igin daha fazia ve farkh neler 201 21 4 3 1 %96.35
vapabiliriz?
Tekrar Istanbul’a gelecek olsamz bizi tercih

5 eder misiniz? 220 4 3 3 1 %98,43
Sabah kah 1da sunuian hizmet ve servis

6 [hakkindaki gorisn0z nedir? Memnun kaldiginiz ve 217 7 3 3 1 %9817
kalmadiqiniz noktalar nelerdir?
Otelimzde bulunan yuzme havuzu ve spor

7 |medkezimizi kullandiniz mi? Memnun kaldiginz ve 2 4 3 2 1 %98,70
kalmad iz noktalar nelerdir?

& ging Islemien sirasinda The Game hakkinda
8 [bilgi verldi mi? 221 4 3 2 1 %98,70
GENEL MEMNUNIYET %98,30




6. SURDURULEBILIR YONETIM SISTEMIiMIz

e Yapilan faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel
risklerin sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve
yonetilmesi,

e Gegerli olan tiim yasal gereksinimlere uyulmasi ve takibi,

e Cevresel, sosyal, kulturel, ekonomik, kalite, insan
haklari, saglk, glivenlik konularinin 6n planda tutularak
faaliyetlere devam edilmesi

e Tesisin operasyonel hizmetlerinden dolayr olusan
elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit tiketimi ve CO2
emisyonu gibi ic cevresel etkilerin kontroli ve sistematik
yonetilmesi.

e Tesisin Urin ve hizmetlerinin sirdirilebilir otelcilik
perspektifinden gelistirilerek, yenilenebilir enerji, enerji
verimliligi ve cevre yatirimlarinin finansmani,

e Tim isletme c¢alisanlarinin  ve paydaslarinin
surdurdlebilirlik konularinda sirekli bilgilendirilmesi ve
sireclere aktif olarak katilminin  saglanarak bu
konulardaki duyarhligin artirilmasi.

e Hizmet kalitesinden 6diin vermeden enerji tasarrufu
saglayan sistemlerin uygulanmasi.

e Gerek turistlerin gerekse personelin cevreci yaklasimlar
hakkinda farkindaliklarinin saglanmasi.

e Dogal cevreyi olumsuz etkileyen tim faaliyetlerden
kacinilmasi.

e Faaliyetleri kapsaminda yerel toplumun refahi, istihdam
kalitesi, sosyal esitlik, ziyaret¢i memnuniyeti, yerel
denetim, kulturel zenginlik, fiziksel butunlik, biyolojik
cesitlilik, kaynak verimliligi ve cevresel temizlik
konularinda hassasiyet gosterilmesi.

e Kaynaklarin surdirdlebilir kullanimi, asirn tiketim ve
atiklarin azaltilmasi, cesitliligin korunmasi (dogal, kiltirel
ve sosyal cesitliligin @ devaminin  saglanmasi  ve
gelistirilmesi), yerel toplumu karar alma stireclerine dahil
etme ve vyerel ekonominin desteklenmesi, turizm
endustrisi ve kamu arasinda isbirliginin saglanmasi,
personel egitimi yolu ile turizm Urinlerinin kalitesinin
arttirilmasinin saglanmasi.

e Cevre agirlikh, gelecege doniik dnlemlere daha fazla yer
verilmesi.



e Su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklari azaltan, geri
donidsim ve yeniden kullanim programlari uygulayan,
surdurilebilir cevre diizenlemeleri ve ekonomik ¢éziimler
gelistiren sistemler konusunda arastirma ve gelistirme
konusunda 6ncelikli ve hassas olunmasi.

e Enerji yonetimi icin gerekli bilgi,insan kaynagi ve finansal
kaynagin planlamasini yaparak azami fayda saglanmasi.

e Enerji riskleri konusunda dogabilecek acil durumlari
degerlendirilmesi, alinacak onlemlerin belirlenmesi ve
gelismelere uygun hale getirilmesi.

e Enerji yonetim sistemini raporlanmasi, ilgili
departmanlar ile paylasiimasi, iyilestirilmesi ve surekli
gincel hale getirilmesi.

e ileriye déniik olarak kendi enerjimizi giines enerjisi
panelleriyle Giretmek planlarimiz arasindadir.ileriye déniik
olarak yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi plan ve
hedeflerimiz arasindadir.



CIHAN YILMAZ

GENEL MUDUR/ISVEREN
VEKILI

YAVUZ GIRTLIK
SYS EKiP BASKANI

Suirdlirulebilir Yonetim Sistemi Ekibimiz

CALISAN TEMSILCIS| A ey But CEVRE SORUMLUSU N L DESTEK ELEMANI
ATANUR ATIK ERSAN YILMAZ HASAN UUR MUHARREM TAS SEDA ORTAG




Sirdurlilebilir Yonetim Sistemi Kapsamindaki Uygulamalar

Yasal sartlara uyma, “Kalite, Cevre, isg, Gida Giivenligi, Siirdirilebilirlik, Cevresel Siirdurilebilirlik Politikasi,Cocuk Koruma Politikasi, Doga ve
Kiltiirel Mirasin Korunmasi Politikasi, insan Haklari ve is Etigi Politikasi, Satin Alma Politikasi, Sosyal Strdiiriilebilirlik Politikasi, Taciz&istismar ve
Ayrimciligi Onleme Prosediirii, Misafir Memnuniyeti Politikasi” ni olusturma ve bunu personeline, tiim misafirlerine beyan etme, sistemin
yuratialmesi igin gerekli kaynaklari saglama ve %100 yerine getirme Point Hotel Barbaros’un taahhtleridir. Bunun yani sira ilgili bakanliklar,
yerel yonetimler ile diger kurum ve kuruluglarin yasal mevzuatlarini izleme ve uygulama, misafir haklarinin korunmasi, gevre korumasi yapip
kirlenmeyi 6nleme, misafirlerin ve galisanlarin mal ve can glivenligini saglama, biyogesitliligi koruma, yaban hayvanlarini koruma, yerel halki
destekleme, yerel halki istihdam etme, yerel satin alma, kiltiirel mirasi koruma ve destekleme, tiim ¢alisanlarina firsat esitligi saglama da
taahhtleri arasindadir. Misafir sartlarini karsilayan “Kalite, Cevre, iSG, Gida Giivenligi, Misteri Memnuniyeti, Stirdiirilebilirlik Politikasi”
dogrultusunda “Kalite, Cevre, isg, Gida Giivenligi, Miisteri Memnuniyeti, Stirdiiriilebilirlik Hedefleri” olusturularak takipleri yapiimaktadir. Point
Hotel Barbaros Yonetimi glivenli gida Gretimi, isci saghgi glvenligi, misafir memnuniyeti, cevre yonetimi ile ilgili yasa ve tuziiklere uymanin,
misafir beklentilerini karsilamanin ve sirdirulebilirligin nemiyle birlikte taciz ve istismari 6nleme, firsat esitligi saglama, kaynaklari koruma,
kiltlrel etkilesim, iyi-saygin ¢alisma ortami konularini egitimlerde ve toplantilarda islemektedir.




Siirdurulebilir Yonetim Sistemi Kapsamindaki Uygulamalar

KARBON + SU YOGUNLUGUNU AZALTMAYA YONELIK AKTIVITELER

Odalarda misafir carsaf ve havlularinin talep lizerine yikanacagina iliskin program
uygulanmaktadir. Misafirler konu hakkinda bilgilendirilmektedir.

Uygulamakta oldugumuz strdurulebilirlik politikasi ile ilgili olarak misafirlerimiz
bilgilendirilmekte ve bu sirecin bir parcasi olmalari hedeflenmektedir.

Tum alanlarimizda kullanmakta oldugumuz i1siklar LED olarak degistirilmektedir.
llgili alanlarimizda yiiksek verimlilige sahip dus basliklari kullanilmaktadir.
Odalarda tasarruflu-cift basmali (3 ve 6 Litrelik) rezervuar sistemi
kullanilmaktadir.

Musluklarda tasarruflu perlator kullanilmaktadir.

Dis mekan bitkileri sabahin erken saatlerinde veya buharlasmayi 6nlemek igin
glintin sonunda sulanmaktadir.



COP ATIKLARININ AZALTILMASINA YONELIK FAALIYETLER

Misafir Odalarimizda Geri Donlsim Programi uygulanmakta olup atik kutulari bu sisteme gore
dizenlenmistir.

Marka standartlari dogrultusunda ilgili hicbir alaninda(F&B alanlari-Mutfak vb.)strafor kap vb.
kullanilmamaktadir.

Kagit israfini azaltmak icine Kayit ,eFolio, eirsaliye ,eArsiv ve Meni araciligiyla otel genelinde dijital
materyallerin ve temas noktalarinin kullanimina yénelik calismalar yapilmaktadir.

Otelimiz genelinde geri donlisim-sifir atik sistemi uygulanmakta olup tim personelimiz konuyla alakall
bilgi sahibidir. Sifir atik programi kapsaminda ilgili tim alanlarda atik kutulari yer almakta olup bu atik
kutulari uygun renk ve etiketlerle kodlanmislardir.

Calisanlarimiz icin Surduaralebilirlik ve Sifir Atik konulari ile alakali olarak bilgilendirici egitimler periyodik
olarak Cevre Miuhendisimiz tarafindan verilmektedir.

Ofislerimizde baskiyi azaltmaya yonelik calismalar yapilmakta ve cift tarafli ve/veya siyah beyaz baski
kullanimina 6zen gosterilmektedir.

llgili tim alanlarimizda strec film/plastik ambalaj kullanimi azaltilmakta ve (mutfak kaplari icin) yeniden
kullanilabilir kaplar kullanilmaktadir.

Ozellikle ofislerde ve personel kafeteryasinda siselenmis plastik su yerine sebil kullaniimaktadir.

Personel kafeteryasinda cay/kahve/su icimi icin karton-plastik bardak yerine yeniden kullanilabilir cam
bardak kullaniimaktadir.



GIDA ATIKLARININ AZALTILMASINA YONELIK AKTIVITELER

Gida israfini en aza indirgemek icin havuc hiyerarsisi takip edilerek, Gida israfini Azaltma Programi
uygulanmakta ve bu uygulamalar hakkinda ilgili personel daima bilgilendirilmektedir.

Gida Atiginin Azaltilmasi ve Mutfakta Sirdurulebilirlik Cabalari icin ilgili egitimlerden faydalanilarak,
personel daima bilgilendirilmektedir.

Gida israfiile ilgili En Iyi Uygulamalar daima takip edilmekte ve buna uygun aksiyonlar alinmaktadir.
Gida atiklariyla micadele etmek icin yerel uygulamalar kullanilmaktadir.

Komposta gidecek gida atiklari ayristiriimaktadir.

Atik yaglar geri dontsum icin yetkili firmaya makbuz karsiliginda teslim edilir

Konu ile ilgili olarak farkh otellerle fikir alisverisinde bulunulmaktadir.

Mutfak alanlarinda operasyonel yogunluga gore ihtiyac duyulmayan ekipman eneji tasarrufu igin
kapathr

Gida israfini azaltmak icin yemek Gretiminin misafir sayisina gore Uretilmesine 6zen gosterilir.

Blfe alanlarinda gida israfini dnlemek icin sunulan gidalar minimumda tutulur.

Ozellikle salata ve yesil yaprakl Griinler ihtiyac olan kadar siparis verilir.

Mumkin oldugunca risk tagimayan gidalar tekrar tiiketim icin aynistirilir.

Mutfak alanlarinda calisan personele gidalarin atik azaltimi konusunda egitim verilir.



YENILENEBILIR ELEKTRIK FAALIYETLERI

LED ampul déntstimu yapilmaktadir.

Yenilenebilir enerji verileri kayit altinda tutulmaktadir.

Tasarruflu ekipmanlar icerecek sekilde asansor degisimi
planlanmaktadir.

Inventorli motorlar ve pompalar kullaniimaktadir.

Isi geri kazanimli klima santrallari mevcuttur.

Gunes paneli kurulumu ile ilgili olarak calismalar strdaridlmektedir.

SORUMLU KAYNAK KULLANIMINA YONELIK FAALIYETLER .

Sorumlu Kaynak Kullanimina énem verilmektedir.
Kafessiz yumurta satin alinmasina 6zen gosterilmektedir.
Surdurulebilir deniz Grinleri satin alinmaktadir.

Sardurulebilirlik politikasina sahip
tedarikgilerle calisiimaya 6zen
gosterilmektedir.



SERA GAZI VE KARBON AYAK iZi AZALTMA FAALIYETLER
e Gida alimlarinda israfi 6nlemek adina yeteri kadar alim
yaparak bozulma,ciriime ve ¢ope atilma riskine karsi
onlem alir.

e Kagit ,cam ve plastik atiklarini yerinde ayirarak geri
donustme ve tekrar kullanilmasina destek olur.
e Bahce peyjazina 6nem verir ve yesili korur.
e Dogal temizlik Grlnlerini tercih eder.
e Tum elektronik Grinler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam eder.
e Gereksiz ve ihtiyac disi satin alimlar yapilmaz.
e Kullanilmayan isiklarin kapatilmasina 6zen gosterir ve
odalardaki enerji saver sistemi ile enerji yonetimine
duyarh davranir.
e Sicak/soguk havanin tutulmasi adina odalarda black out
perde kullanir.
e Satin alimlarda toplu alimlar yapilir.
e [si kaybini 6nleyici olarak doner kapi vardir.
e QR sisteminin artirilmasi kagit tiketimini azaltma faaliyetlerimiz
e Tum mendtlerin QR olarak goruntulenmesi




Surdurllebilirlik Belgelendirme Calismalari
SIFIR ATIK SERTIFIKASI
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Cevre ve Sehircilik bakanhgi tarafindan zorunlu tutulan, Sifir Atik Uygulamasina yonelik tim
standartlar otelimiz genelinde eksiksiz olarak uygulanmakta olup atik miktarlarinin Entegre Cevre
Bilgi Sistemi (ECBS) icerisinde yer alan sifir atik uygulamasi ve atik yonetim uygulamasi

Uzerinden girisi ve takibi yapilmaktadir.



GUVENLI TURIZM SERTIFIKASI
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Turkiye'nin Guvenli Turizm Sertifikasyon Programi, tatilini Tlrkiye'de gecirecek tim Turk
vatandaslara ve yabanci ziyaretcilere ulasimdan konaklamaya, tesis ¢alisanlarindan yolcularin
kendi saglk durumuna uzanan genis bir yelpazede alinmasi 6nerilen bir dizi tedbirleri
tanimlamaktadir. Otelimiz bu kriterlerin tamamini eksiksiz bir sekilde yerine getirerek bu sertifikayi

almaya hak kazanmistir.



Siirdiiriilebilirlik Raporlama Sistemine iliskin Uygulamalar

Sifir Atik Uygulamasi

Cevre ve Sehircilik bakanhgi tarafindan zorunlu tutulan, Sifir Atik Uygulamasina yonelik tim standartlar
otelimiz genelinde eksiksiz olarak uygulanmakta olup atik miktarlarinin Entegre Cevre Bilgi Sistemi (ECBS)
icerisinde yer alan sifir atik uygulamasi ve atik ydonetim uygulamasi Gizerinden girisi ve takibi yapilmaktadir.
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7.SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI VE CEVRE ILE ILGILI
FAALIYETLER

Sosyal Sorumluluk Projelerine Katilim

TURK KALP VAKFI BAGISI DESTEGI ISTANBUL MODERN DESTEGI

ISTANBUL
| MODERN

TURK KAL"™ VAKFI

Saywin Cihan YILMAZ
Point Hotel Geriel Mtdir
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Sosyal Sorumluluk Projelerine Katilim

ISTANBUL MODERN DESTEGI ENGELSIiZ YASAMA DESTEK

AGRI KIiTAP BAGISI@ACk To SCHOOL PROJESI)



Sosyal Sorumluluk Projelerine Katilim

o
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Siirdiirulebilirlik kapsaminda Mobilya Yenileme Calismalari

Surdurdulebilirlik kapsaminda otelimizde kullanmakta oldugumuz eski mobilyalarimiz
atilmamakta, uygun sekilde yenilenerek tekrar kullanima kazandirilmaktadir.




Kultiirel Mirasimiza sahip ¢ikiyoruz




Kultiirel Mirasimiza sahip ¢ikiyoruz




Misafirlerimize Yoresel Tatlar sunuyoruz

Otelimizde geleneksel tirk mutfaginin seckin érnekleri sunulmakta olup,menu planlamasi yapilirken kiltirimuze ait
geleneksel tatlar mendlerimizi icinde bulunur. Hem yabanci misafirlerimize hem de bdlge halkimiza bu Urlnler
sunularak kulturimuzan tanitiminin yapilmasina katki saglanir.




Misafirlerimize Yoresel Tatlar sunuyoruz




8. ENERJI YONETIMI VE TABLOLAR
ENERJI YONETIMI

e Surdurdlebilirlikle ilgili en 6Gnemli adimlardan biri enerji verimliligini saglamaktir.

e Tesisimizde oncelikle enerji kullanimiile ilgili degerler glinlik olarak takip edilmekte ve sorunlara glinlik
olarak midahale edilmektedir. Fazla tiiketimin gerceklestigi bolimler belirlenmekte ve olasi tasarruf
alanlari tespit edilmektedir.

e Dusuk tuketimli ekipman ve sistemler tercih edilmektedir. Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklari
kullanilarak uzun vadeli iyilesme saglanmaktadir.

e Bakim, gbzetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflari stirekli analiz edilmektedir.



ELEKTRIK ve DOGALGAZ TUKETiMI

e Satin aldigimiz tim elektronik Grinlerin enerji tasarruflu olmasini ve tim calisanlarimizin enerji tasarrufu
konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.

e Otelimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve sirekliligi saglanmaktadir.

e Tim odalarda pencerelerin acilmasi durumunda isitma/sogutma cihazlarini devre disi birakan sistemler
kullanilmaktadir.

e Otelimizde tiim oda ve genel alanlarda enerji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik miktarinin azaltilmasina
yonelik akkor ampuller yerine tasarruflu aydinlatmalar ya da LED aydinlatmalara donusturtulmektedir.

e Otel geneli bina ¢evre aydinlatma, 1sitma ve sogutma sistemleri otomasyondan kumanda edilerek
kontrolleri saglanmaktadir.

e Tesis icerisinde bircok alan gun 1sigindan faydalanarak enerji tiiketimini azaltacak sekilde tasarlanmistir.
e Odalarimizda elektronik anahtar kartlar kullaniimaktadir.

e Tim elektrikli cihazlarin belirli araliklara bakim ve temizlikleri yapilarak olusabilecek enerji kayiplari
minimize edilmektedir.

e Miumkiin olan noktalarda fotoselli kendiliginden acilir — kapanir kapilar kullanilmakta ve isitma / sogutma
kaybi ile gerceklesecek olan enerji tiiketimi azaltilmaktadir.



e Uygun olan kapilarda hava perdesi kullanimi ile ve i1sitma / sogutma kaybi ile gerceklesecek olan enerji

tuketimi azaltilmaktadir.
e |sitma ve sogutma cihazlarinin yerlesimi enerji verimliligini azaltmayacak sekilde planlanmaktadir.

* Talep etmeyen misafirlerimizin odalarindaki linen malzemeleri giin asiri degistirerek yikama / kurutma /
transfer kaynakl elektrik tiketimini disirmekteyiz.

e Frekans kontrolli pompalar kullanmaktayiz.
e Camasirhane calisma saatleri program dahilinde ayarlanmaktadir.
Tuketimin azaltilmasi ¢alismalari;

Elektrik tiketiminin alansal takibi daha etkin sekilde yapilmaya baslanmistir. Kompakt ve floresanlarin led

aydinlatmaya dontsimiine devam edilmistir.

dogalgaz tiketim alanlarina sayaclar takilmis ve alansal takip daha etkin saglanmistir.



HEDEFLERIMIZ

Otelimizde enerji verimliligi artirici uygulamalara devam edilmesi

Cevresel etkileri distrilmus ve enerji verimliligi ylksek cihazlar almaya devam edilmesi

Her yil enerji tiketim oranlarinin azaltilmasi adina yapilan tasarruf tedbirleri egitimlerine devam edilmesi
Enerji tiketimini azaltma projeleri gelistirmeye devam edilmesi

Otelde kullanilan tim floresan, plc ve kompakt aydinlatmalarin LED aydinlatmaya donlsiimlerinin
saglanmasi

2030 Yilina kadar Paris iklim anlasmasi geregi CFC&HFC gazlarin kullaniminin kaldirilmasi hedeflenmektedir.



SU TUKETIMI

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiiketimini azaltmak amaciyla
su tasarrufu saglayan donanimlar kullanmakta; misafirleri bilgilendirmekte ve ¢alisanlarimizi bu konuda
egitmekteyiz.

Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve strekliligi saglanmaktadir:

Disik debili 6zel musluklar ve dus basliklarinin yani sira, fotoselli veya zaman ayarh musluk, dus ve
pisuarlar kullanarak, gereksiz su kullaniminin 6niine gecmekteyiz.

Disik hacimli rezervuarlar araciligiyla sifon suyu kullanimini azaltmaktayiz.

Oda tuvaletlerinden gerceklesen su sizintilarinin fark edilmesi ve 6nlenmesi icin personelimizi egitiyor,
konuklarimizdan bu sizintilari bize bildirmelerini bekliyoruz.

Dogayla uyumlu bah¢cemizi damlama ve fiskiye sistemleri ile sulamaktayiz. Ayrica sulama sisteminde
otomasyon ile su tuketimi minimize edilmektedir.

Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda gerceklestiriimekte ve bu konuda
misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmamasi halinde her iki glinde bir degisim yapilmaktadir.



Su tiiketiminin azaltilmasi ¢alismalari;

Personel egitimlerinde su kaynaklarinin 6nemi vurgulanmis, personel alanlarina bilgilendirici yazilar
astimistir.

HEDEFLERIMIZ
Su tiketim oranini disirmek igin personelimizin bilinglendirilmesi adina egitim calismalarinin strdurilmesi

ihtiyac duyulan noktalarda altyapi revizyonu ile su kacaklarinin énlenmesi



TUKETIM TABLOLARI
ELEKTRIK TUKETIMI

Aylik Geceleme Basina Elektrik Tiiketim (kwh/Kkisi)

60,000
50,000
40,000
30,000 -~
20,000 - B Aylik Geceleme Basina Elektrik Tuiketim (kwh/kisi)
10,000 - I I I
0,000 -

& ‘—PQ;? @\;&5 @(_y% @@"’ Qy”&v /\@\@ \}@0‘;\0% Q\\;V <§§\ @%\@ & »\%




TUKETIM TABLOLARI
DOGALGAZ TUKETIMI

2023 YILI DOGALGAZ TUKETIMLERI
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TUKETIM TABLOLARI
SU TUKETIMI

Aylik Geceleme Basina Su Tiiketimi (m3)
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TUKETIM TABLOLARI
ORGANIK ATIK, AMBALAJ ATIGI VE ATIK YAG MIKTARLARI
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10. ATIK YONETIMI
GERI KAZANILABILIR ATIKLAR

Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, bertaraf edilmesi ve
bertaraf islemleri sonrasi kontrolii gibi islemleri iceren birydnetim bicimidir. Point Hotel Barbaros olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi
Sistemimizde 6ncelikli amacimiz atik miktarini azaltmak, olusan atiklarimizi iyi ydneterek ¢evreye en az zarar ile bertaraf etmek ve geri
kazanilabilir olanlari tekrar kazanmaktir.

Personelimize atik ayristirmanin 6nemi konusunda bilgilendirme egitimleri verilmekte ve atik ayristirma ilgili bolimler tarafindan takip
edilmektedir.

Genel alanlarda ve misafir odalarinda atiklarini ayristirmalarini saglamak icin misafirlerimize ayristirma kutulari saglamaktayiz.

Otellerimizde uyguladigimiz Atik Yonetim Sistemi ile ilgili bilgilendirme yapmakta ve onlari da atik miktarini azaltma ve olusan atiklari ayristirma
konusunda tesvik etmekteyiz. Toplanan tiim doénustirilebilir ambalaj atiklari ve organik atiklar lisansli firmalara teslim edilmekte bdylece geri
donisime katki saglanmaktadir.

Satin alimlarda mimkiin olan her yerde blylik ambalajli tirlin tedarik edilmesini dnceligimiz olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atigi
olusumunu engellemeye c¢alismaktayiz.

Tek kullanimlik kahvaltilik Grinler yerine bliyik ambalajli kutu ve kova Grlinler satin alinarak ambalaj atigi azaltilmaya calisiilmaktadir.
Bitkisel atik yag ve tehlikeli atiklarimizi yasalarin 6ngordigi sekillerde depolayarak lisansh firmalarla bertaraf/geri kazanima gondermekteyiz.
Tesisimizin genel alanlarinda tekrar doldurulabilir sabunluklar kullaniimaktadir.

Oda temizliklerinde kullanilan kimyasallarda konsantre Uriin secilerek dozajlama sistemi kullanilmaktadir. Bu sekilde daha az dozda daha etkili
sonug alinip, minimum atikla cevreyi korumaktayiz. Kagit tiiketimimizi azaltmak icin mimkin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail



ortaminda yapmaktayiz. Dokiimanlar Gizerinde yapilan glincellemeler kullandigimiz dokiiman yazilimi araciligiyla kalite agimiz Gzerinden
duyurulabilmektedir. Yonetim sistemlerimize ve yasal standartlara gore kayit alinmasi gereken dokiimanlar miimkiin ise elektronik ortamda
olusturulmakta ve bilgisayar lizerinde depolanmaktadir.

N




TEHLIKELI ATIKLAR

Otelimizde olusan tehlikeli atiklarin cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi icin bélimlerimizde olusan tehlikeli atiklari, tehlikeli atik
odalarimizda uygun kosullarda toplamakta, etiketlemekte ve yasalara uygun bertaraf edilmesi veya degerlendirilmesi icin lisansli firmalara
teslim etmekteyiz. Bu konuda personelimize egitimler vermekte, personel alanlarinda uyarici ve bilgilendirici afisler bulundurmaktayiz.

Gergeklestirdigimiz tehlikeli kimyasal / tehlikeli atik dokilmesi tatbikatlari esnasinda da tehlikeli atiklarin ne sekilde depolanacagi konusunda
personelimize bilgilendirmeler yapmaktayiz.
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